
英語聞き流し | Kodama English

言えないと困る！予約とキャンセルの英語リスニング聞き流し
21分【010】
#010 ・ 予約・キャンセル ・ 初心者向け (A1-A2) ・ 21:13 ・ 42フレーズ ・ アメリカ英語の音声（女性・男
性）

動画の流れ：日本語 → 英語♀ → 英語♂ → 9秒の間（声に出す） → 英語♀ → 英語♂

チャプター1　予約する Making a booking

01 I would like to make a reservation, please. 予約をお願いしたいのですが。

02 Do you have anything available next Friday? 来週の金曜日に空きはありますか？

03 A table for four at seven, please. 七時に四名でお願いします。

04 Could I book two nights in a double room? ダブルルームで二泊予約できますか？

05 What is the latest I can book for? 予約できる一番遅い時間はいつですか？

06 Do I need to pay a deposit now? 今、前金を払う必要がありますか？

07 Could you spell that back to me, please? それをもう一度綴って教えてもらえますか？

08 The booking is under the name Suzuki. 予約は鈴木の名前です。

09 Is there availability for a larger group? もっと大人数でも空きはありますか？

10 Could we have a quiet table, if possible? できれば静かな席をお願いできますか？

11 Will I receive a confirmation by email? 確認のメールは届きますか？

チャプター2　予約の確認 Confirming it

12 I am calling to confirm my booking. 予約の確認でお電話しました。

13 Could you check the reservation for me? 予約を確認してもらえますか？

14 My booking reference is four seven two. 予約番号は四七二です。

15 Is the reservation for Friday or Saturday? 予約は金曜日ですか、土曜日ですか？

16 I never received the confirmation email. 確認のメールが届きませんでした。

17 Could you resend the details to this address? 詳細をこのアドレスに再送してもらえますか？

18 Does the booking include breakfast as well? 予約には朝食も含まれていますか？

19 What name is the booking under, please? ご予約はどちらのお名前ですか？

20 I think the time on here is wrong. ここに書かれている時間が違うと思います。

21 Could you read the booking back to me? 予約内容を読み上げてもらえますか？



チャプター3　変更する Changing it

22 I need to change my booking, please. 予約を変更したいのですが。

23 Could we move the reservation to eight? 予約を八時に変更できますか？

24 Is it possible to add one more person? もう一人追加することはできますか？

25 Could I change the date to next week? 日付を来週に変更できますか？

26 Would there be a fee for changing it? 変更に手数料はかかりますか？

27 Can I extend my stay by one night? 滞在を一泊延ばせますか？

28 Could we shorten the booking to two nights? 予約を二泊に短くできますか？

29 Is the new time definitely confirmed now? 新しい時間は確実に確定しましたか？

30 I would like a different room type instead. 別のタイプの部屋に変更したいです。

31 Could you send me the updated booking? 更新された予約内容を送ってもらえますか？

32 We will be arriving later than planned. 予定より遅く到着します。

チャプター4　キャンセル Cancelling

33 I am afraid I need to cancel. 申し訳ありませんが、キャンセルが必要です。

34 What is your cancellation policy, please? キャンセルの規定を教えてもらえますか？

35 Until when can I cancel free of charge? いつまでなら無料でキャンセルできますか？

36 Will I get a full refund for this? これは全額返金されますか？

37 How long does the refund usually take? 返金はたいていどのくらいかかりますか？

38 Something has come up, I am very sorry. 急な用事ができました、本当に申し訳ありません。

39 Could I cancel just one of the rooms? 部屋を一つだけキャンセルできますか？

40 Is it cheaper to change than to cancel? キャンセルより変更のほうが安いですか？

41 Please cancel the booking for Saturday night. 土曜の夜の予約をキャンセルしてください。

42 Thank you for being so understanding about
this.

ご理解いただきありがとうございます。
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